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Het laatste nieuws over zaken die ondernemers raken.
Tips en ideeén? Mail naar ondernemen@dft.nl

Zorgen over het gebruik
van Al op de werkvloer

Bijna de helft van de Nederlandse leidingge-
venden ziet een toekomst weggelegd voor het
gebruik van generatieve Al tools op de werk-
vloer. Maar dat enthousiasme gaat gepaard met
de nodige zorgen, blijkt uit onderzoek van be-
veiligingsbedrijf Kaspersky. Zo zijn leidingge-
venden bang dat werknemers gevoelige informa-
tie van het bedrijf (52%) of van de klant (50%)
delen met GenAl tools. Daarnaast vreest 47%
creativiteit binnen teams te verliezen door
kunstmatige intelligentie. Nog eens 44% maakt
zich zorgen dat werknemers de kantjes ervan af
gaan lopen door slimme algoritmes te gebrui-
ken. Bijna de helft ziet als groot voordeel van Al
dat het saaie taken kan overnemen van werkne-
mers. Liefst 46% denkt dat het kan bijdragen
aan het dichten van de vaardigheidskloof.

€10 MILJOEN GROEIGELD

Alternatief voor grafiet

De Delftse startup CarbonX heeft €10 miljoen
aan nieuw groeikapitaal gekregen voor de ont-
wikkeling van een goedkoper en duurzamer
alternatief voor grafiet, een cruciale grondstof
voor de batterijen van elektrische voertuigen.
Ongeveer de helft van een normale batterij be-
staat nu nog uit natuurlijk grafiet, maar de
vraag naar deze grondstof is veel groter dan de
toeleveranciers kunnen bijbenen. Bovendien
heeft China eerder deze maand exportbeperkin-
gen op grafiet aangekondigd. CarbonX hoopt op
termijn een alternatief te kunnen bieden voor
Europese en Amerikaanse batterijproducenten.

Gabi
Ouwerkerk

Onzekere tijd voor franchisenemers

-

Failliete formule

door Gabi Ouwerkerk

AMSTERDAM ¢ "Wij blij-
ven! Wij zijn franchise,
dus wij worden niet ge-
raakt door het faillisse-
ment. Een briefje met
deze tekst hing vorige
week op de deur van het
Handyman-filiaal aan de
Langestraat in Amers-
foort. Opgehangen door
de eigenaar, nadat op 23
januari het faillissement
van de doe-het-zelfketen
was uitgesproken.

Franchisenemers vallen
wettelijk gezien buiten het
faillissement van hun fran-
chisegever. Dat betekent dat
hun zaak open mag blijven.
Desondanks breekt er een
onzekere tijd aan.

,Een faillissement van de
franchisegever raakt de
franchisenemer wel dege-
lijk”, vertelt advocaat Alex
Dolphijn van Ludwig en Van
Dam Advocaten. ,Met het
faillissement van de formu-
le vallen in praktijk meestal
alle voordelen weg, zoals de
gezamenlijke inkoop en
marketing. De aanvoer van

VRAAG & ANTWOORD
Mag elke winkel op zondag open?

Ik run een winkel in
Elburg en wil graag op
zondag open. De gemeen-
teraad is alleen fel tegen
zondagsopenstelling. Is er
een kans dat de landelijke
politiek ingrijpt en dit
gelijk trekt met de rechten
van horecabedrijven?

Gemeenten mogen sinds
de winkeltijdenwet in
2013 zelf bepalen tot hoe
laat en wanneer winkels
open mogen. Uitgangs-
punt is dat winkels op
zon- en feestdagen én
voor 6.00 uur en na
22.00 uur gesloten zijn.
Maar gemeenteraden
kunnen zelf bepalen of
en in hoeverre zij vrij-
stelling of ontheffing
verlenen.

Die keuzevrijheid is

mooi, maar zorgt wel
voor grote verschillen
tussen gemeenten. Als
winkelier ben je dus
afhankelijk van de poli-
tieke wind die er waait.
In Hoogeveen merkten
ondernemers dat klanten
wegtrokken naar buurge-
meenten waar winkels
wel op zondag open wa-
ren. Uiteindelijk ging de
gemeente overstag.

In Elburg is al jaren
sprake van een starre
situatie. Horeca mag
open, maar winkels moe-
ten de deuren dichthou-
den vanwege de zondags-
rust. In mijn ogen wordt
het tijd om de wetgeving
aan te passen. Laat win-
keliers zelf bepalen of ze
de deuren willen openen
op zon- en feestdagen.
Uiteraard met inachtne-
ming van de regels op het
gebied van veiligheid.
Daar kan de gemeente op
toetsen. Wellicht dat een
nieuw kabinet de kans
grijpt om de wet op deze
manier aan te passen

Erik Ziengs is voorzitter van
ondernemersorganisatie
ONL. Ook een vraag? Mail
naar vragen@dft.nl.

Onder welke voorwaarden het
Handyman-filiaal open kan
blijven is nog onzeker.
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producten valt stil, waar-
door de franchisenemer
met lege schappen komt te
zitten. En zelf producten in-
kopen, mag lang niet altijd.”

Verboden

Ondanks dat de franchise-
gever failliet is, moet de
franchisenemer zich meest-
al nog wel houden aan de
overeenkomst die is geslo-
ten met de franchisegever.
Die staat vaak vol bedingen.
Zo is het vaak verboden om
zelf goederen in te kopen.
Ook is het in be-
ginsel niet toege-
staan om de
naam van de for-
mule niet meer te
gebruiken en on-
der eigen naam
door te gaan. ,Je
moet de curator
voor die zaken toestemming
vragen”, aldus Dolphijn. ,In
de meeste gevallen zal de
naam van de franchiseorga-
nisatie de eerste paar weken
nog gebruikt moeten wor-
den. Maar of dat zo blijft
hangt af van wat er met de
formule gebeurt. De curator
zal proberen om die te ver-
kopen. Vervolgensis het aan
de nieuwe eigenaar om te
bepalen of hij in zee wil met
de franchisenemers.”

In franchiseovereenkom-
sten is vaak een concurren-
tiebeding opgenomen dat
de franchisenemer verbiedt
om op dezelfde plek onder
een andere naam in dezelf-
de branche door te gaan.

Maak een financieel overl

Aanvoer -

,De curator kan na het fail-
lissement aan dat beding
willen vasthouden”, zegt
Jan-Willem Kolenbrander
van DayOne Advocaten.
,Bijvoorbeeld omdat de cu-
rator goede hoop heeft dat
hij de formule kan verkopen
en geen extra concurrentie
in de winkelstraat wil van
ex-franchisenemers die on-
der hun eigen naam verder
gaan.”

Duidelijkheid
Kolenbrander geeft aan
dat in franchiseovereen-
komsten vaak ook een be-
ding is opgenomen dat in
het geval van een faillisse-
ment kan worden opgezegd
door partijen. In dat geval
kunnen ze eenvoudig af-
scheid van elkaar nemen.
,Maar als dat niet zo is, dan
is het zaak om snel aan de
curator te vragen of hij be-
reid is om de franchiseover-
eenkomst na te komen tij-
dens het faillissement.
Franchisenemers hebben
recht op duidelijkheid van
de curator daarover. Als ze
die niet binnen een redelij-
ke termijn
krijgen, dan
dat een
rond om de
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overeen-
komst te ont-
binden.”
Dolphijn

raadt aan om in dat geval
een aangetekende brief aan
de curator te sturen waarin
staat dat de franchisenemer
binnen twee weken moet
weten waar hij aan toe is, en
dat wordt overwogen om de
overeenkomst te beéindi-
gen. ,Vaak staan franchise-
nemers ingeschreven als
eenmanszaak. Als ze in het
faillissement worden mee-
gesleurd, raakt dat ze privé.
Ze zullen dus alles op alles
zetten om dat te voorko-
men.” Ondernemers doen
er volgens hem verstandig
aan om nauw overleg te voe-
ren met schuldeisers. Dol-
phijn: ,Maak een financieel
overlevingsplan. Wil je als

Arne Flantua
heeft de
naam The
Colour Kit-
chen van de
curator
gekocht.
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Hoewel het faillisse-
ment van franchisefor-
mule The Colour Kit-
chen in 2019 voor fran-
chisenemer Arne Flan-
tua niet helemaal als
verrassing kwam, was
het wel confronterend.
,Ons restaurant liep
prima en daar konden
we mee door, maar de
vraag was of we de
naam The Colour Kit-
chen kon houden. Bo-
vendien geloofden we
in het maatschappelijke
concept dat mensen
met een afstand tot de
arbeidsmarkt opleidt.
Ook daar wilden we
mee verder.”

The Colour Kitchen
bestaat uit zowel een
commerciéle als maat-
schappelijk tak. De
curator probeerde eerst
het totaalconcept te
verkopen en sprak met
diverse partijen. ,Het
was een hele onzekere
tijd, blikt Flantua terug.
,Zodra de curator het
bedrijf overneemt, heb
je als franchisenemer
niets meer te zeggen.
Het belangrijkste is dat
je moet proberen de
controle terug te krij-
gen door de curator iets
te bieden wat hij nodig
heeft. In ons geval: het
maatschappelijk belang
borgen.

Flantua: ,De curator
wil de schuldeisers zo
veel mogelijk bieden,
maar bij The Colour
Kitchen moest hij ook
rekening houden met
het maatschappelijk
belang.” Uiteindelijk
stemde de curator er-
mee in om het com-
merciéle en het maat-
schappelijke deel van
elkaar te scheiden. Het
commerciéle deel is
overgenomen door een
commerciéle cateraar
en Flantua en zijn
broer kregen het maat-
schappelijke deel plus
de naam in handen.

zelfstandige door onder ei-
gen naam in dezelfde bran-
che? Wil je iets anders be-
ginnen? Of wil je stoppen en
kan dat?”

Hij waarschuwt dat fran-
chisenemers vaak ook door-
lopende verplichtingen
hebben, zoals huur en per-
soneel. ,Je kunt een ver-
huurder vragen of een ande-
re ondernemer het huur-
contract mag overnemen.”
0ok het personeel verdient
aandacht. Dat kijkt wellicht
al uit naar ander werk.
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